
ESITI DEL MONITORAGGIO DELLA QUALITÀ DEI SERVIZI  a.s. 2010/2011 
 
 

RIEPILOGO DELLE OSSERVAZIONI E PROPOSTE (*) 
 
 

DOCENTI SCUOLA DELL’INFANZIA 
 
 Fa troppo caldo nel periodo primavera-estate. Microclima non adeguato. 

 Refettorio rumoroso e lontananza dei servizi igienici; non sempre è possibile 

un’adeguata sorveglianza degli alunni. 

 Necessità di un aggiornamento professionale per i docenti per una migliore conoscen-

za del bambino 

 Le novità fanno paura; il bambino non è al centro del progetto, ma è un “esecutore” 

senza poter sedimentare le conoscenze, poiché quello che è essenziale è produrre. 

 
 

DOCENTI SCUOLA PRIMARIA  
 

 Mensa:  

- Eccessiva rumorosità per cattiva acustica (3) 

- Servizio self-service poco idoneo per l’assistenza  

 Aule anguste, eccessivo caldo (2) 

 
 
 

DOCENTI SCUOLA SECONDARIA 
 

 Spazi ristretti in aula a causa delle dimensioni eccessive dei banchi 

 Assenza di aule tranquille per i docenti dove poter lavorare 

 Attrezzatura inadeguata e poco funzionale 

 Intensificarsi continuo di attività aggiuntive e scadenze senza possibilità di recupero 

psicofisico  

 Scarsa disponibilità al confronto tra alunni e docenti 

 Atmosfera a volte tesa, troppa permalosità 

 Aumentare lo stipendio 

 

________________ 
(*) Le osservazioni e proposte sono riportate sinteticamente utilizzando i termini usati nei questionari. 

Tra parentesi è indicato il numero dei questionari contenenti l’osservazione/proposta quando questa è sta-
ta espressa più volte.  


